
鎌倉市芸術館外部評価委員会【概要】 

 

鎌倉芸術館指定管理業務外部評価委員会の設置により、専門知識や経験を持つ

第三者による客観的な視点から施設の運営状況や自主事業の事業内容・運営状

況を評価し、その評価を基に、今後の事業改善や、次期指定管理者の選定に反

映させ、施設の効率的な運営や事業の充実といった市民サービスの一層の向上

を図ることを目的として鎌倉芸術館指定管理業務外部評価（以下「外部評価」

という。）を実施しました。  

 

１ 外部評価について 

（１）評価期間  

令和４年度及び令和５年度  

※原則、外部評価は指定管理期間中に一度、中間年で実施します。  

（２）外部評価の内容  

以下の５つの項目により、総合的な評価を決定しました。 

ア 指定管理業務の実績  

   イ 利用の承認等の事務  

   ウ 事業の実施状況  

   エ 施設の経営状況  

   オ 維持管理業務等の履行状況  

（３）評価の流れ  

令和４年度及び令和５年度の指定管理業務実績に基づき、上記５項目の「年度

評価点」を決定し、当該年度評価点に基づき「項目評価点」を決定します。  

当該項目評価点は、「最終評価」として五角形のグラフで表現しています。 

これに加えて、「項目８ 委員会の意見」に最終的な意見等をとりまとめてい

ただき、最終評価としました。 

 （４）評価基準について  

   ア 各項目共通事項  

評価は、書面及びヒアリングによる審査を行い、以下のとおり委員会の評  

価を決定しました。 

評価は、４段階で、目安は以下のとおりです。※評価点 評価の目安  

S 極めて良好  

A 良好 

B 改善すべき点はあるが概ね良好  

C 要改善  

 



２ 鎌倉芸術館指定管理業務外部評価委員会  

（１）委員名簿 

  氏名 分野 役職名等  

委員長  間瀬 勝一 文化芸術  公益社団法人全国文化施設協会アドバイ

ザー 

副委員長  垣内 恵美子 学識経験  政策研究大学院大学教授  

文化芸術  

委  員  佐々木 厚 行政運営等  社会保険労務士  

委  員  杉江 宏之 行政運営等  税理士 

委  員  中村 牧 文化芸術  公益財団法人横浜市芸術文化振興財団  

横浜市磯子区民文化センター  杉田劇場  館長 

（２）開催日及び審議内容  

ア 第１回評価委員会   

（ア）日時  令和７年（2025 年）２月 13 日 午後２時から  

（イ）場所  鎌倉商工会議所 102 会議室 

（ウ）内容  鎌倉芸術館指定管理業務の外部評価における評価方法及び評価基

準の審議について  

イ 第２回評価委員会  

 （ア）日時 令和７年（2025 年）３月 18 日 午後４時から  

（イ）場所  鎌倉市役所講堂  

（ウ）内容  鎌倉芸術館指定管理業務の外部評価における評価の決定について  


