
目標１ 　　総合的な相談体制の確立　　

概　  　要

方   向   性 ① 縦割りを超えた柔軟な相談機能の整備・充実

② 関係機関等が連携した相談体制づくり

成 果 指 標 ◆

初期値 R2 R3 R4 R5 R6 R7

未実施 52.7%

56.0% 58.8% 61.6% 64.4% 67.2% 70.0%

－ 89.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

－ A

出典「第３次鎌倉市総合計画第４期基本計画成果指標（アンケート調査）」より

　誰もがいつでも気軽に相談できるよう、各種相談窓口がどのような機能を持っているかな

ど必要な情報を分かりやすく提供するとともに、各相談機関が連携して対応できる総合的な

相談体制を確立します。

生活課題等に対して、身近なところで相談できる人や場があると思う市民の割合

56.0%

評価

実　績　A

目標値　B

達成率　A/B
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