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鎌倉市生涯学習センター管理・運営の見直し（鎌倉市生涯学習センター条例 

の一部を改正）に関する説明会 

 

令和３年３月に策定した鎌倉市生涯学習プランでは、だれもが生涯にわたり、あらゆる機会、場

所において、学習することができる生涯学習社会の実現を目指し、市民が主体的に学びあう環境を

整え、充実することで、多くの学習機会を生み、質の高い生涯学習を推進することを目指していま

す。 

生涯学習センターがより多くの市民の方が気軽に利用していただくことができるよう、施設のサ

ービス向上とともに、管理・運営の充実に向け、利用実態や要望などを把握するためのアンケート

を令和３年６月８日から７月９日まで実施し、現状と課題の把握を行いました。 

 

＜アンケート結果からみる生涯学習センターの現状と主な改善すべき課題＞ 

現 状 主な改善すべき課題 

午前・午後の施設稼働率が高い 予約がとりにくい 

 新規利用者が利用しにくい 

 夜間の施設稼働率が低い 

生涯学習推進委員会による一般教養等文

化度の高い講座が開催されている 

午前・午後の時間帯の講座が多く、夜間開催の講

座が限定的。 

今日的な課題・社会的要請（貧困格差、LGBTQ、地

球環境等）に係る講座の開催が少ない 

 現役・若年世代のニーズに即した講座が少ない 

 コロナ禍において対面講座の開催が難しい 

夜間対応が限定的（警備員による対応） 開館時間をとおした職員配置が必要 

※アンケート結果については、 

https://www.city.kamakura.kanagawa.jp/gakusyuc/h27centertyousa.html 

とともに、各学習センターに配架しています。 

 

＜見直しする内容＞ 

■開館時間と利用区分について 

 利用者や市民の方々からのアンケート結果を踏まえ、できる限り多くの市民の方々が利用できる

よう利用区分等を実態や要望等に合わせ見直しを行います。 

 

利用区分等 現行 見直し後 

開館時間 ９時から 22時 ９時から 21時  

※22時まで延長利用可 

利用区分 

（集会室） 

午前（3Ｈ）・午後（4Ｈ）・夜間（４

Ｈ）の 3区分 

なお、入替え時間 1時間 

基本２時間単位に区分 

①9時～11時  

②11時 30分～13時 30 分 

③14時～16時 
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④16時 30分～18時 30 分 

⑤19時～21時 

⑥21時～22時 

なお、入替え時間は 30 分 

利用区分等 現行 見直し後 

利用区分 

（ホール） 

午前（3Ｈ）・午後（4Ｈ）・夜間（4

Ｈ）の 3区分 

なお、入替え時間 1時間 

午前（3Ｈ）・午後（3Ｈ）・夜間（4Ｈ）の 3区

分 

入替え時間の 1時間は、変更なし 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■利用料金について 

 令和３年２月（令和３年 11月改定）に策定した「公の施設の使用料等の算定基準」に基づき 

算定し、利用料金の見直しを行います。 

（例）鎌倉生涯学習センター使用料（一部抜粋） 

※時間単価は６施設平均 1.2倍の引上げですが、利用区分の変更にともない２時間だけの利用 

であれば、安く利用することができます。 

 

 現行 改正案 

利 用 区 分 午前 

（３Ｈ） 

午後 

(４Ｈ） 

夜間 

(４Ｈ） 

全日 

（13Ｈ） 
２Ｈ単位 延長利用 

全日 

（12Ｈ） 

第５集会室 1,500円 2,000 円 2,500 円 6,000円 1,160円 580円 6,960円 

第６集会室 1,600円 2,100 円 2,600 円 6,300円 1,260円 630円 7,560円 

音 楽 室 2,000円 3,000 円 3,600 円 8,600円 1,700円 850円 10,200円 

和 室 1,700円 2,300円 2,800円 6,800円 1,400円 700円 8,400円 

美術創作室 1,800円 2,400円 2,900円 7,100円 1,400円 700円 8,400円 

利用する時間帯について 

 

夜間の利用状況について 
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■施設管理の運営（指定管理者制度の導入）について 

 令和４年 10 月１日から、市民ボランティアの企画・運営する講座は継続しながら、民間のノウ

ハウを活用し、さらなる施設管理の充実や多様な市民ニーズにあった学習環境づくりを目指した生

涯学習センターの施設の維持管理及び運営を行わせる指定管理者制度を導入します。 

 なお、指定管理者の募集に当たっては、募集の透明性を担保し、公の施設の適切な管理に加え、

効率的かつ良質な住民サービスを提供するため公募し、また、鎌倉市生涯学習センター指定管理者

選定委員会を設置して、指定管理者候補者を適正かつ公平に選定していきます。 

指定管理者制度導入後、施設管理が適正に行われているかを管理・監督する必要があることから、

モニタリング及び事業評価を行っていきます。 

 

＜指定管理者制度導入後のイメージ＞ 

  

   

 

 

■講座・サービスの充実など 

 次のような市民ニーズや今日的課題に対応していくため、講座やサービス提供の充実に向けて検

討を重ねながら取り組みを進めていきます。 

 ・現役世代等を対象とする夜間開設講座の充実 

 ・新しい生活様式に即したオンライン講座、オンデマンド配信 

 ・職員配置による施設管理及びサービス提供体制の確保 

 

 

 

 

 

 

 

社会教育事業    

    

生涯学習センターの 

維持管理 
 

社会教育事業 指定管理者の管理・監督 

     

    
指定管理者による生涯学

習センターの維持管理 

（生涯学習課） 

社会教育専門職員を中心とした、社会教育の

振興体制の確保 

 

（生涯学習課） 

社会教育専門職員を中心とした、社会教育の

振興体制の確保 

 

現 行 令和４年 10月～ 
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■集会室等の予約について 

 

 

現行

見直し

22時

18時から22時まで

21時

９時から12時

11時30分から
13時30分まで

13時から17時まで

９時から11時まで 14時から16時まで
16時30分から
18時30分まで

19時から
21時まで

15時 16時 17時 18時 19時 20時９時 10時 11時 12時 13時 14時

説明会資料２ 


