
中項目 小項目 配点

（１）価格 ・提案価格の評価。 15

（２）紙おむつの知名度・品質 ・保護者が安心して利用できる紙おむつか。 5

（３）オプション
・保護者の利便性が向上されるオプションメニューがあるか。

・オプションメニューは保護者が利用しやすい価格か。
5

（４）利用登録・解約、支払方法等の利便性

・利用登録・解除の方法がわかりやすく、また手続可能な時間帯は柔軟か。

・保護者が利用したいと思える周知・広報活動を行うことができるか。

・クレジットカード、電子マネー、口座引き落とし等、利便性の高い支払方法がある

か。

10

（５）無料トライアルなどの実施の有無
・十分な無料トライアル期間を設定するなど、利用率向上のため提案がされている

か。
10

（１）利用登録者数の把握のしやすさ ・利用登録者数の把握など利用者管理の方法や内容は分かりやすいか。 5

（２）発注、在庫管理のしやすさ

・利用者数等から推奨発注数を表示するなど、保育所の負担軽減に配慮した提案と

なっているか。

・１回の発注における最小ロット数は柔軟な設定となっているか。

・在庫管理の内容や方法は分かりやすいか。

10

（３）配送の利便性

・発注後速やかに納品できる物流体制が構築されているか。

・緊急時の柔軟な対応が配送ロット数が柔軟であるか。配送ドライバー等の教育が適

切に行われているか。セキュリティに配慮した配送か。

10

（４）その他 ・その他、園職員の業務量軽減に配慮した提案がされているか。 5

3 実績 （１）他園での実績について
・他市町村において、本事業と同種・同規模のサービスを提供している実績がある

か。
5

（１）問合せ窓口について ・問合せ先がわかりやすく、速やかに対応できる体制が構築されているか。 5

（２）個人情報の取り扱いについて

・個人情報保護のために適切な対応を行っているか。

・過去において、個人情報流出等の事案があるか。また、ある場合には過去の事例を

踏まえて、適切かつ迅速に対応できる体制が構築されているか。

10

（３）災害時の協力体制について
・災害時に納品済みの紙おむつ等の取り扱いについて、保育所の運用に配慮した提案

がされているか。
5

5 独自の提案

（１）実施要領及び本評価基準に定められた事

項のほか、利用者又は園職員にとって有益な、

独自の提案がされているか。

・利用することにより保護者及び市に対して付加価値があるか。 20

鎌倉市立保育所における紙おむつ等定額利用サービス導入事業企画提案評価基準

その他4

大項目

1
利用者の負担軽減の観点

2 園職員の負担軽減の観点


