
『子
こ

どもS O S
えすおーえす

』 

  ◇児童生徒支援課
じ ど う せ い と し え ん か

相談室
そ うだ ん しつ

◇ 

（２４）３３８６・（２４）３４９５  

月曜
げ つ よ う

～金曜
き ん よ う

 ９時
じ

～１７時
じ

 

（土
ど

・日曜
に ち よ う

、祝日
し ゅ く じ つ

、年末
ね ん ま つ

年始
ね ん し

は休
や す

み）  

 

◇子
こ

どもSOS
え す お ー え す

◇（相談
そうだん

フォーム） 

  iPad
あいぱっど

上
じょう

にある    をクリックします 

（ 鎌倉
かまくら

市立
し り つ

小 中 学 校
しょうちゅうがっこう

在籍
ざいせき

児童
じ ど う

生徒
せ い と

のみ） 

                   

  ◇鎌倉市
か ま く ら し

いじめ相談
そ う だ ん

ダイヤル◇  

 （２４）５２３５  月曜
げつよう

～金曜
きんよう

９時
じ

～１７時
じ

 

 

 
 

★休日
きゅうじつ

・夜間
や か ん

で緊急
きんきゅう

の相談
そ う だ ん

があるときは 

24時間
じ か ん

こどもSOS
えすおーえす

ダイヤル   ０１２０－０－７８３１０
な や み い お う

 

   〒248-8686 鎌倉市
か ま く ら し

御成
お な り

町
ま ち

18－10 第６分
だ い  ぶ ん

庁 舎
ちょうしゃ

１階
    かい

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

   

 

 

  鎌倉市
か ま く ら し

教育
きょういく

委員会
い い ん か い

児童
じ ど う

生徒
せ い と

支援課
し え ん か

相談室
そ う だ ん し つ

 

鎌倉市
か ま く ら し

教 育
きょういく

委員会
い い ん か い

 

児童
じ ど う

生徒
せ い と

支援課
し え ん か

 

相談室
そうだんしつ

のご案内
あんない

 

いじめ相談
そ う だ ん

はWeb
う ぇ ぶ

（外部
が い ぶ

サイト）からもできます → 

       ※ 返信
へんしん

には時間
じ か ん

がかかることがあります 



児童
じ ど う

生徒
せ い と

支援課
し え ん か

相談室
そうだんしつ

での相談
そうだん

について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ＜ 対 象
たいしょう

＞ 

  市内
しない

在 住
ざいじゅう

の幼児
ようじ

から青 少 年
せいしょうねん

（主
おも

に学齢期
がくれいき

）までの本人
ほんにん

と 

  その保護者
ほ ご し ゃ

等
とう

 

 ＜方法
ほうほう

＞ 

  ① 来所
らいしょ

相談
そうだん

    ※事前
じ ぜ ん

に予約
よ や く

のご連絡
  れんらく

をお願い
 ね が  

します 

  ② 電話
で ん わ

相談
そうだん

     

  ③ 学校
がっこう

相談
そうだん

（市内
し な い

公
こう

立
りつ

小 学 校
しょうがっこう

のみ） 

            ※教 育
きょういく

相談員
そうだんいん

が月
つき

に３日
 か

勤務
き ん む

しています 

             予約
よ や く

は各
かく

小学校
しょうがっこう

にお問い合わせ
 と  あ   

ください 

 ＜その他
  た

＞ 

  ・匿名
とくめい

（名前
な ま え

を名乗らない
な の    

）でも相談
そうだん

ができます 

  ・臨 床
りんしょう

心理
し ん り

の専門
せんもん

の資格
し か く

を持つ
も  

教 育
きょういく

相談員
そうだんいん

や社会
しゃかい

福祉
ふ く し

士
し

または 

   精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉士
ふ く し し

の資格
し か く

を持つ
も  

スクールソーシャルワーカーが必要
ひつよう

 

   な支援
し え ん

を一緒
いっしょ

に考 え
かんが  

、関係
かんけい

機関
き か ん

をご紹介
  しょうかい

します 

  ・秘密
ひ み つ

は固く
かた  

守ります
ま も      

 

 

 

 

児童
じ ど う

・生徒
せ い と

のみなさん、保護者
ほ ご し ゃ

のみなさん、 

悩んで
なや    

いること、困って
こ ま    

いることはありませんか？ 

友だち
とも    

のことで悩み
なや  

があって、

誰
だれ

かに 話
はなし

を聞いて
き   

欲しい
ほ   

 

学校
がっこう

でいじめ

られている 

困って
こま    

いることや

つらいことがある 

学校
がっこう

に登校
とうこう

することがしんどい 

子ども
こ   

の発達
はったつ

のこと

で心配
しんぱい

がある 

子ども
こ   

にどうやって声
こえ

をかけたら

よいか分からない
わ     

 

進路
し ん ろ

や居場所
い ば し ょ

のこと

について相談
そうだん

したい 

生活面
せいかつめん

での困り
こま  

ごともあって、

スクールソーシャルワーカー
す く ー る そ ー し ゃ る わ ー か ー

（ S S W
えすえすだぶりゅ

）に相談
そうだん

したい まずはお電話
で ん わ

ください 

自分
じ ぶ ん

らしく過ごしたい
す    

 

学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

に

ついていけない 

教 育
きょういく

支援
し え ん

教 室
きょうしつ

「ひだま

り」を見学
けんがく

してみたい 


