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平成24年11月18日（日）
～御案内～
・座席表に従い、お座りください。
・お手洗い
男性トイレ・・・2階
女性トイレ・・・1階と2階

・学校の敷地内禁煙

1

開催のご挨拶
鎌倉市長 松尾崇

2

鎌倉市の現状と課題に
ついて

33 4

人口

財政

公共施設

行財政改革
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鎌倉市の現状 ①人口
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※出典：鎌倉市公共施設白書

平成24年
人口ピーク

174,503人平成10年度～
総人口微増 減少

高齢者人口

生産年齢人口

年少人口
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鎌倉市の現状 ②財政 ～市民税収入と扶助費的経費～

・平成１１～２３年度決算額
・市民税は、個人市民税と法人市民税の合計額。
・扶助費的経費は、一般会計*の扶助費に、国保、老健、介護、後期高齢特別会計**への繰出金を上乗せ
し、児童手当、子ども手当の額を差し引いています（国の制度変更による増要素を除外するため）。
一般会計*…福祉や消防、都市整備、教育など、市の行政運営の基 本となる会計
特別会計**…下水道や再開発事業等、一般会計とは別に設置する特定の事業に関する会計
・平成２４年度以降の税収及び特別会計への繰出金は、後期実施計画の財政計画値です。
・平成２４年度以降の一般会計扶助費は、毎年対前年度４．５～５．５％の伸びと仮定した額です。

（億円）

（年度）

6■扶助費的経費
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鎌倉市の現状 ②財政 ～市債残高について～
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・一般会計と特別会計を合わせた残額です。
・平成２５年度以降の借入は、後期実施計画の計画ベースとしています。
・平成２５年度以降の償還については、平成２４年度予算編成時点をベースとした試算をしています。

市民一人当たり・・・
約５２万円強の借金！！
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新耐震基準
旧耐震基準 のうち 耐震化実施済
旧耐震基準 のうち 耐震化未実施

鎌倉市の現状 ③公共施設 ～耐震化の状況～

旧耐震基準（昭和５６年以前）
約２４．７万㎡（６３％）

新耐震基準（昭和５７年以降）
約１４．２万㎡（３７％）

うち、耐震化未実施
約９．４万㎡（２４％）

旧耐震基準 新耐震基準

３７％

６３％

３９％

耐震化実施済

２４％

耐震化未実施

総床面積 ３９万㎡ ２．２３㎡/人

昭和40年代～
急ピッチの整備
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鎌倉市の現状 ③公共施設 ～将来負担予測コスト～

現在

55.9億円／年
（今後40年間の平均）

（億円）
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20.2億円／年
（直近３年間の平均）

約2,240 億円
（今後40年間の合計）

平成20～22年度の公共施設に関わる投資的経費

9

さらに
約35億/年！

10

行財政改革

収
入
増

10

削
減

効果 対象期間

・市長退職金の廃止 約1,500万円削減 H21.12月議会で決定

・職員人件費の削減
職員の年間給与で、平均７．８％の削減
→ 年間約９億１千万円削減

H24.8月分から２年間

・時間外手当の削減 約２億１千万円削減 H21年度～H23年度

・職員数の削減 383人減 H11年度～H24年度

・機構改革による人件費の削減 １億200万円削減 H24.４月

・東電料金の値上げ回避 約8,000万円節約 H24.３月

効果 対象期間

・自動販売機の入札による収入増 約1,000万円増/年度 H22年度～

・公用車オークションによる収入増 約2,000万円増 H22.12月～

・体育施設における駐車場収入 約1,600万円/年度 H20年度～

・広告料収入 年間約400～500万円の安定的な収入確保 H11年度～

・ネーミングライツ（命名権）の導入による収入増 募集中

11（年度）

（億円)

☆時間外手当の推移

平成２１年度～２３年度
２億１，０００万円削減

※ 休日給・夜勤手当を含む
※ 選挙事務への従事を含む。

12

平成１１年
「職員数適正化計画」 開始

S62年
職員数ピーク

（年度）

（人数）

☆職員数の推移

平成１１年度～２４年度
３８３人減
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本日のタイムスケジュール
時間 内容 時間 内容

09：30～ 開会の挨拶 12：25～ 第３ラウンド

09：35～ 鎌倉市の現状の説明 12：55～ 市民意識調査結果の発表

09：45～ 当日の進め方・ワールド
カフェの位置づけについ
て

13：10～ 第４ラウンド

09：55～ ワールドカフェの進め方
の説明

13：50～ グループでの振り返りタイ
ム

10：20～ 第１ラウンド 14：30～ 全体共有タイム①

10：55～ 第２ラウンド 15：05～ 全体共有タイム②

11：25～ お昼休憩 15：30～ 閉会の挨拶

○進行によって時間が前後することがあります。○途中で休憩が入ります。

13

ワールドカフェの
位置づけ

1414

開催にあたって①

『総合計画』は、市の将来都市像とそれを実現する
ための施策の考え方をまとめたものです。

皆さんは、

『総合計画』をご覧
になったことがあり
ますか？

15

開催にあたって②

市では、『総合計画』の中の“基本計画”の見直しに
着手しました。（平成25年度中に策定）

総合計画の計画期間
16

開催にあたって③

今回のワールドカフェでは、皆さんに鎌倉の魅力を
再確認し、地域力・市民力が活きる将来のまちの
姿について、考えていただき、計画期間中に取り組
む施策を導き出したいと考えています。

さらに、皆さんからいただく想いや意見、アイディア
についても、計画策定の際の資料として活かしてい
きたいと考えています。

17

開催にあたって④

当日、色々な方々と話し合っていただくことで、今
まで気づかなかった新たな気づきや、鎌倉をもっと
良くしていくためのアイディアがでてくるかもしれま
せん。

そして、皆さんが「鎌倉をもっと良くしたい！」、「鎌
倉のために頑張りたい！」と思っていただき、明日
への行動の一歩につなげていただければ、大変う
れしいです。

18
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ワールドカフェの
進め方

1919

ワールドカフェについて

話し合いの場において、カフェテーブルのような小
グループに分けて、度々メンバー交換をすることに
より、参加者全員が知識や考えを共有でき、多様
な意見の創出が期待される手法です。

今回、参加される皆さんにおいても、立場や年齢の
垣根を越えて、井戸端会議の様なリラックスした状
態で、自由に話し合っていただければと思います。

20

市民の対話の場に活用される
ワールドカフェ

21

2012年9月
500人を集めて開催
「福岡未来カフェ」

出典：福岡未来カフェホームページ

2009年3月
横浜への想いを語り合う
「イマジンヨコハマ」
ワールドカフェ

出典：横浜市カフェホームページ

ワールドカフェの進め方

席替えタイム

席替えタイム

グループごとに話し合い（第1ラウンド）

グループごとに話し合い（第3ラウンド）

グループごとに話し合い（第2ラウンド）

個別テーマ③

まとめの作業
アイディア交換

個別テーマ①

個別テーマ②

個別テーマは開催直前に発表し
ます！

グループごとに話し合い（第4ラウンド）

席替えタイム

個別テーマ④

22

自己紹介タイム

23

自己紹介をしましょう！！

• 1人1分程度でお名前と

「最近私が嬉しかった事」

を発表して下さい。

24

お時間：全体で5分程度
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ワールドカフェのエチケット

人の話をよく聴き
ましょう！

あなたの経験や
考えを積極的に
話しましょう！

他の皆さんが平等
に話せるように、
話は短く簡潔に話
すよう心がけま
しょう！

他の皆さんの発言
を否定したり非難
するのはやめま
しょう！

テーマに意識を集
中して話し合いま

しょう！

発言したことは模
造紙にどんどん書
き込みましょう！

25

模造紙の書き方

思ったことや発言したことを自由に書いてくださ
い。

※模造紙は第4ラウンドまで同じものを使います！

26

真ん中に「未来のかまくら」と書いてください。

模造紙の例

27

イラストを
書いたり・・・

矢印・線で
結んだり・・・

目立たせ
たり・・・

発言したことを自由に書きこんでいきましょう！

話をするときには・・・

・この「世界遺産登録に向けた
シンボルマーク」は誰が話をして
いるかの目印です。

・お話になられるときは、「世界
遺産登録に向けたシンボルマー
ク」を持つか、前において話して
ください。

・皆さんに「世界遺産登録に向
けたシンボルマーク」が回るよう
に、ご協力をお願いいたします。

28

第１ラウンド

29

ラウンド1の進め方

30

話し合いを自由に始めてください。

模造紙にも随時記入してください。

個別テーマの発表

20分
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ラウンド１ テーマ発表

31

あなたが普段、

『鎌倉っていいな』と
感じるところは
どんなところですか？

お時間：２０分

～ご休憩～

１５分

32

～ご案内～
・会場内は禁煙となっております。ご喫煙は事前配布資料の案内図の場所
で行ってください。

・お手洗い
男性トイレ・・・2階
女性トイレ・・・1階と2階

・お時間までに御着席いただくようご協力をお願いいたします。

席替えタイム（1回目）

皆さんの話し合いをさらに広げるために、席替
えを行います。

1人だけテーブルに
残って、そのテーブル
で話し合ったことを

伝える人
（テーブル・ホスト）

他のテーブルに移
動して、色々な人と
話し合いをする人

（旅人）

を決めて、席替えを始めてください！
33

2分

第２ラウンド

34

ラウンド2の進め方

35

始めに、ホストの方が、ラウンド1で話し合った内容
を簡単に皆さんに説明してください。その後、旅人
の皆さんが書くテーブルで出た話を皆さんにお伝え
ください（約5分）

その後は、どなたからでも自由に発言してください。
その際に、ラウンド1で話し合ったことを含めて話し
てもらっても結構です（約20分）。

個別テーマの発表

ラウンド２ テーマ発表

36

20年後の鎌倉はどんなまちになって

いてほしいと思いますか？

お時間：２５分
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～お昼休憩～

37

～ご案内～
・お食事は、隣の大会議室・小会議室にて行っていただき、こちらの会場でのお
食事は御遠慮いただきますようお願いいたします。
・お時間までにお座席にお戻りください。

第３ラウンド

38

席替えタイム（２回目）

• 1回目と同じ様に席替えを行ってもらいます。

（テーブル・ホスト）
→そのまま残ってくだ
さい！

（旅人）
→席替えを始めてく

ださい！

39
2分

ラウンド３の進め方

40

始めに、ホストの方が、ラウンド２まで話し合った内
容を簡単に皆さんに説明してください。その後、旅
人の皆さんが書くテーブルで出た話を皆さんにお伝
えください（約5分）

その後は、どなたからでも自由に発言してください。
その際に、ラウンド1、２で話し合ったことを含めて話
してもらっても結構です（約20分）。

個別テーマの発表

ラウンド３ テーマ発表

テーマ③

41

ラウンド２で話し合ったようなまちにな
るために、あなたができることとは、何
でしょうか？

お時間：２５分

市民意識調査
結果発表

42
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市民意識調査の概要

• 対象・・・平成24年9月1日現在、鎌倉市在住
の18歳以上の市民のうち、2,000人を単純無
作為で抽出

• 調査時期・・・平成24年9月21日から10月9日

• ⇒本日の参加者の方の内、半数の方々にも
ご協力いただきました！

43

配布数 有効回答数 回収率

2,000通 855件 42.7%

ご回答いただきました意識調査

44

次期基本計画策定に向けた 

市民意識調査へのご協力のお願い 

 

日ごろより、鎌倉市政にご理解、ご協力をいただき、誠にありがとうございます。 

さて、鎌倉市では、めざすべきまちづくりの達成のため、平成8年度から37年度までを期間とした「基本構想」

を定め、現在は平成18年度から27年度を計画期間とした、「第2期基本計画」に基づいた施策展開を行ってい

るところです。 

このたび、次期基本計画の策定を行うこととなりました(※)ので、広く市民の皆様の声をお伺いし、計画の策定

と今後のまちづくりの参考にさせていただきたいと考え、「次期基本計画策定に向けた市民意識調査」としてアン

ケートを実施させていただくものです。（※次期基本計画策定の背景については、裏面を参照ください。） 

今回のアンケートは、平成24年９月１日現在、本市に在住の18歳以上の方、2,000人を無作為に選ばせてい

ただき、送付いたしました。 

お忙しいところ恐れ入りますが、アンケートにご記入の上、同封の返信用封筒にて、ご返送いただきますようお

願いいたします。 

なお、この調査結果は統計的にのみ使用いたします。また、集計結果については、本市ホームページで公表

することを申し添えます。 

 

平成２４年９月 

鎌倉市長  松 尾  崇 

9月に行われた市民意識調査

45
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●分野１　　　平和・人権

1 2 3 4 5 A B C D E

1 2 3 4 5 A B C D E

●分野２　　　男女共同参画社会

1 2 3 4 5 A B C D E

重要度 満足度

重要度 満足度

＜記入例＞

(1) 平和推進事業の充実

(2) 人権意識の醸成と施策の充実

(3) 男女共同参画社会の実現へ向けた施策の推進

重要度 満足度
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各施策の満足度の平均（－0.06）

重要度・満足度を分析してみました

46

重要なのに
満足されて
いない
（鎌倉に不
足している
ことかもし
れません）

重要だと思
われていな
いのに、満
足度が高い
（過剰サー
ビスかもし
れません）

重要度ランキング

47

順位 内容

１位 ４０．地震対策の充実

２位 ４１．風水害対策

３位 ４２．防災意識と地域防災力の強化

４位 ４４．消防機能の整備・充実

５位 ２２．充実した医療体制の整備・推進

６位 ４５．防犯活動の充実・強化

７位 ２９．安心して学べる安全な学校づくり

８位 ８．文化財の保存

９位 ２０．環境汚染の未然防止

10位 １８．ごみの適正処理

【重要度が高かった項目】

順位 内容

１位 ４．外国籍市民が暮しやすい環境の整備

２位 １０．世界遺産への登録・登録遺産の整備・活用

３位 ３８．市民スポーツ・レクレーションの推進

４位 ３９．スポーツ施設の整備と情報提供の推進

５位 ３５．生涯学習施設の整備

６位 ３４．多様な学習機会の提供と学習成果の活用

７位 ３３．地域に根ざした生涯学習の推進

８位 ６．国際交流・協力活動への支援

９位 ８４．コミュニティ活動の支援

10位 １１．市民の文化活動の支援・推進

【重要度が低かった項目】

満足度ランキング

48

順位 内容

１位 ８．文化財の保存

２位 １．平和意識の醸成と施策の充実

３位 ７．史跡の保存・整備

４位 ９．伝統芸能・工芸などの保存・継承

５位 ５７．下水道の整備

６位 ２．人権意識の醸成と施策の充実

７位 １７．ごみの発生抑制、循環資源の利用

８位 ４．外国籍市民が暮しやすい環境の整備

９位 ５．来訪者への対応

10位 ６．国際交流・協力活動への支援

【満足度が高かった項目】

順位 内容

１位 ５３．歩行者等に安全な交通環境の整備

２位 ４８．渋滞解消に向けた交通体系の検討

３位 ５２．道路の整備・管理

４位 ４０．地震対策の充実

５位 ５１．安心して暮らせる交通環境の整備

６位 ５６．災害に強い安全な住環境の確保

７位 ２８．失業された方などに対する支援

８位 ４１．風水害対策

９位 ４９．公共交通機関の輸送力の向上と利用の促進

10位 ７７．労働環境の向上

【満足度が低かった項目】
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第４ラウンド

49

席替えタイム（3回目）

第１ラウンドのテーブルに戻ってください。

50

2分

ラウンド４の進め方

51

始めに、テーブル・ホストの方が、ラウンド2で話し
合った内容を簡単に皆さんに説明してください。
（約2分）
その後は、どなたからでも自由に発言してください。
その際に、ラウンド2で話し合ったことを含めて話し
てもらっても結構です。

個別テーマの発表

ラウンド４ テーマ発表

52

もし、今あなたが鎌倉の市長に
なったとしたら、これだけは進めて
きたい、大切にしたい取組は何で
しょうか？

お時間：２５分

はじめるその前に・・・

53

グループでの
振り返り

54
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ふせんを使ったアイディア出し

55

• ラウンド４で出たアイディアや印象に残った内容、を
書いてください。

• ふせんの端に、名札に書いてあるアルファベット番
号を書いてください。

• 一人当たり5枚まで

１2分

ふせんのイメージ

56

端には、ご自身
のグループのア
ルファベットを書
いてください

地域のお年寄
りが活躍する
場を増やした
い

４ラウンドで出た
アイディア、考
え、感想をペン
をつかって書き
ましょう。

１2分

ふせんに書いたことを
皆さんで共有しましょう！

57

子育ての話が印
象に残りました。

この取組
みについ
ては・・・

最初で話し
た話だと…
だったけど…

こういうことを
していきたい。

ふせんの内容とふせんに書いた理由を発表してください。

お一人あたり2分程度

～ご休憩～

１５分

58

全体共有タイム①

59

進め方

60

ふせんの貼り付け（約10分）

各テーブルを見て回る（約10分）。
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将来目標

61

平和・人権
男女共同参画社会
多文化共生社会

歴史環境
文化

みどり
都市景観
生活環境

地域情報化
産業振興
観光

勤労者福祉
消費生活

地域安全
市街地整備
総合交通
道路整備
住宅・住環境
下水道・河川

健康福祉
学校教育
生涯学習
青少年育成

スポーツ・レクリエーション

付箋を貼り終わった方は・・・

•ご自由に回って、他のグループ
でどんな話が出たのか、どんな
アイディアがあるのかをみてまわ
りましょう！

62

全体共有タイム②

63

進め方

64

自分が一番大事だと思う将来目標を選ぶ

全体に向けた感想

該当する場所まで移動する

集まる場所について

65

１
２

３

４

５

６

将来目標

66

平和・人権
男女共同参画社会
多文化共生社会

歴史環境
文化

みどり
都市景観
生活環境

地域情報化
産業振興
観光

勤労者福祉
消費生活

地域安全
市街地整備
総合交通
道路整備
住宅・住環境
下水道・河川

健康福祉
学校教育
生涯学習
青少年育成

スポーツ・レクリエーション
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閉会の言葉

67 68

本日は、
一日ありがとうございました！！！

～アンケートのお願い～
アンケートにご協力ください。お書きいただ
いたアンケートは、会場出口で回収いたし

ます。

喫煙について（お願い）
• 学校の敷地内は、すべて禁煙です。ご協力をお願い
いたします。

• 喫煙される方は、歩道橋を渡り、「鎌倉体育館」の喫
煙コーナーでお願いいたします。（徒歩約3分）

鎌倉女学院

鎌倉体育館
歩道橋を渡ってください。

由
比
ガ
浜
海
岸
方
面

若宮大路


