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第１部 「鎌倉市の広聴活動」 

平成25年３月17日開催 

 

鎌倉市市政ｅ-モニター懇談会 資料 

 

 

鎌倉市 秘書広報課広聴担当 
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鎌倉市の「広聴」メニュー 
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集団広聴 

• ふれあい地域懇談会 

 

• 市長カフェ 

 

• 青少年トーク 

 

• ふらっとミーティング 

個別広聴 

• ふれあいとーく     
市民と市長の談話室 

 

• わたしの提案 

調査広聴 

• 市政ｅ-モニター活動 

 

• パブリックコメント 
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 地域のまちづくりや、地域で抱えるさ
まざまな課題について、自治会・町内
会や各種団体の皆さんと行政が話し
合うことで、相互に理解を深め、そこで
出される提案や要望を、市政の運営
に活かします。 

 市長をはじめ、テーマに関係する
部長等も参加し、毎年夏ごろに、各
地域ごとに開催しています。 
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 共通の課題や目的を持って市内で活
動しているグループの活動場所に市長
が訪問し、共に活動しながら、その場で
懇談を行います。市長が訪問するグ
ループは公募により行います。 

〈実施例〉 
 ・ドキュメンタリー映画の製作 
 ・世界遺産登録のための市民勉強会 
 ・体操などを通じての介護予防 
 ・本、図書館と市民とのつながりの 
  コーディネート 等 
 

〈平成25年度 実施予定〉 

 活動現場を訪問するこれまでの形式に加え、
市長室で共に昼食を取りながら、気軽に懇談
を行うスタイルも実施します。 
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② 鎌倉女学院の皆さんとの懇談会 
平成24年11月28日（水） 実施 

テーマ：「私たちから見た鎌倉」 

 「産業」「環境」「福祉」「観光」「国際」の
テーマについて、一人ずつ発表をしていただ
き、その後、市長と生徒の皆さんが意見交
換を行いました。 

市長がこれからの鎌倉を担う若者の意見をお聴き
するために、懇談をします。鎌倉の好きなところや
問題点、将来像などを和やかに語り合います。 

①  新成人の皆さんとの懇談会 

平成25年１月30日（水） 実施 

 鎌倉市への愛着や将来像について、成人
のつどい実行委員会の皆さんと意見交換を
行いました。 
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 これからのまちづくりに向けた課題解決策
について、市内の全公立小学校を会場として
、市民と市長が「フラット」な立場で共に語り合
います。 

   〈平成24年度 懇談テーマ〉 

 １ 安全安心なまちづくり 
 ２ 少子高齢化への対策 

 ３ 世界遺産登録 
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10月～11月の土・日 16回 
11月平日夜間 １回 

 
延べ128名の方にご参加 

いただきました！ 
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市政ｅ－モニター制度は、市の施策や
事業及び鎌倉市が抱える課題など 

について、メールを活用したアンケート
に回答をいただくことで、世代や居住地
に偏ることなく、広く市民の皆様の意見
を伺い、市政に反映していくモニター制
度です。 

  従来行っていた「市政モニター制度」に
代わり、平成２２年６月から開始してい
ます。  
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 主な職務は次のとおりです。 

 ・市から送信するアンケートの回答 

 ・市への意見の送信 

 ・市長との懇談会への参加 

平成25年２月末日現在登録者数 

・・・225名 

 
ご協力いただきありがとうございます 
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    実施月 アンケートテーマ 

第１回 

平成22年度 

８月  ｅ-モニター制度について 

第２回 １月  市長との懇談会について 

第３回 ２月  バイオマスエネルギー回収施設建設見直しに係ることについて 

第４回 

平成23年度 

７月  鎌倉市図書館100周年記念行事等について 

第５回 ９月  「広報かまくら」について 

第６回 11月  鎌倉市文化推進プラン改訂について 

第７回 1月  防災対策について 

第８回 

平成24年度 

５月  子育て支援情報について 

第９回 ７月  市民利用施設等の利用者負担の考え方について 

第１０回 ９月  広報・広聴活動について 

第１１回 12月  鎌倉地域の交通渋滞について 

第１２回 ２月  商店街について 

〈過去のアンケート 実施テーマ〉 
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〈市政ｅ－モニター登録者数と回答率〉 
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第６回 
「鎌倉市文化推進プラン改定について」 当アンケートの結果を参考に素案または基本方

針の素案を作成しており、これをもって、今後パ
ブリックコメントを実施する予定です。 第９回 

「市民利用施設等の利用者負担の考え方について」 

第７回 
「防災対策について」 

当アンケートより防災訓練の参加や、地域の活
動への参加など「共助」意識が比較的低いとの
結果を得たことより、現在改定中の地域防災計
画で、「自助」とともに「共助」の重要性を記載し
ています。 

具体例 

第８回 
「子育て支援情報について」 

「市の情報誌に広告が掲載されることによって、
質の悪い業者や製品の信用度が上がってしまう
危険性がある」という意見を受け、広告掲載の
希望があった場合には、事前に市の消費生活
センターに照会をかけてチェックを行うようにし
ました。 

第10回 
「広報・広聴活動について」 

広聴の活動で何をやっているのかわからないと
いうご意見をいただいたことから、５月１日発行
の広報かまくらの１面にて特集を組む予定です。 

〈アンケート結果の反映状況〉 
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第１部 「鎌倉市の広聴活動」 

以上で説明を終わります 
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第２部 「広聴事業について」 意見交換 
 

鎌倉市の広聴活動に関する課題だと思われる点につ
いて市長と皆様で意見交換を行います。 【約30分】 

 

グループごと(４グループ)に、それらの課題の解決策
等について意見交換を行います。  【約30分】 

※市長は順次各テーブルを回ります。 

 

グループ懇談の結果をまとめていただきます。 

      【約5分】 

各グループでお話しいただいた内容で発表をしていた
だきます。     【約15分】 
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前半 

後半 

発表 

まとめ 


