
「鎌倉市の暮らしやすさと満足度に関する基礎調査」

〇　このアンケート調査は、市民生活における「暮らしやすさ」と「満足度」の視点から、鎌倉市の

「さらに伸ばしていきたい強み」と、「改善すべき弱み」を把握することで、今後、市が注力すべき

施策の方向性を検討するための基礎資料に活用することを目的に実施するものです。

〇　あまり深く考えすぎず直感的にお答えください。わからないものはイメージでお答えいただ

いて構いません。

回答時間の目安　15分～30分程度

・この調査では、次のテーマについて伺います。

　　　１ 暮らしやすさについて       （３題）

　　　２ 生活や人生に対する満足度について     （7題）

　　　３ あなた自身のことなどについて     　 　　　　 　 （１１題）

　　　なお各テーマの各題には複数の問いが含まれる場合がございます。

・選択式の質問の場合、添付の質問票の各問について、当てはまる数字に○をつけてください。

 ○をつける数は、問ごとに指示があります。

・「その他」の選択肢を選択した場合、回答欄に記述をお願いします。

・「自由意見」の質問の場合、回答欄に記述をお願いします。

・ご記入の終わった調査用紙は、同封の返信用封筒に入れて、ご返送ください（切手は不要です）。

問0　　 ・・・・・・・・・・・・・についてどう思いますか。 （1つ選択）

７　

非常に
好ましくない

１　

非常に
好ましい

２　

好ましい

３　

やや
好ましい

４　

どちらとも
いえない

５　

やや
好ましくない

６

好ましくない

〇をつける数の指示
 ・1つ選択
 ・それぞれ１つ選択
 ・いくつでも選択

数字に〇をつける

質問構成

-1- 次のページへ

回答方法

返送方法

整理番号　　

集計処理を行うための番号です

ラベルをはがさないでください　　

例） その他



問1　お住まいの地域の暮らしやすさについて、伺います。
　　　 あてはまるものを○で囲んでください。 （それぞれ1つ選択）
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非常に
あてはまる

ある程度
あてはまる

あまり
あてはまらない

全く
あてはまらない

医療機関が充実して

いる
１ ２ ３ ４ ５

公共施設は使い勝手

がよく便利である
１ ２ ３ ４ ５

身近に自然を感じる

ことができる
１ ２ ３ ４ ５

自然と向き合う喜び

がある
１ ２ ３ ４ ５

自宅近辺の街並みは、

私の好みに合ってい

る

１ ２ ３ ４ ５

介護・福祉施設のサー

ビスが受けやすい
１ ２ ３ ４ ５

自慢できる都市景観

がある
１ ２ ３ ４ ５

どちらとも
いえない

１．暮らしやすさについて、伺います。

自慢できる自然景観

がある
１ ２ ３ ４ ５

体育館やジムなどの

運動・スポーツ施設が

充実している

１ ２ ３ ４ ５



問１続き　お住まいの地域の暮らしやすさについて、伺います。
　　　 　　　あてはまるものを○で囲んでください。 （それぞれ1つ選択）
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非常に
あてはまる

ある程度
あてはまる

あまり
あてはまらない

全く
あてはまらない

夜間や緊急時の医療

体制が整っている
１ ２ ３ ４ ５

繁華街にアクセスしや

すい
１ ２ ３ ４ ５

日常の買い物に不便

がない
１ ２ ３ ４ ５

バスや鉄道などの公

共交通機関が充実し

ている

１ ２ ３ ４ ５

自宅と職場の距離が近

い（職住近接）
１ ２ ３ ４ ５

家賃や宅地の土地代

が安い
１ ２ ３ ４ ５

どちらとも
いえない

地域で就労しやすい １ ２ ３ ４ ５

騒音などが少なく、街

が静かである
１ ２ ３ ４ ５

河川の氾濫や土砂崩

れなどの自然災害が

少ない

１ ２ ３ ４ ５



問１続き　お住まいの地域の暮らしやすさについて、伺います。
　　　 　　　あてはまるものを○で囲んでください。 （それぞれ1つ選択）
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非常に
あてはまる

ある程度
あてはまる

あまり
あてはまらない

全く
あてはまらない

自宅の近くに避難場

所があるなど防災対

策が整っている

１ ２ ３ ４ ５

治安が良い １ ２ ３ ４ ５

交番、街灯、防犯カメラ

や住民による見守りなど

防犯対策が整っている

１ ２ ３ ４ ５

気候が穏やか １ ２ ３ ４ ５

公園が多い １ ２ ３ ４ ５

行政の情報発信が充

実している
１ ２ ３ ４ ５

どちらとも
いえない

様々な地域参加の機

会がある
１ ２ ３ ４ ５

外部（住民以外）から

見た街のイメージが

よい

１ ２ ３ ４ ５

教育機関が充実して

いる
１ ２ ３ ４ ５



問１続き　お住まいの地域の暮らしやすさについて、伺います。
　　　 　　　あてはまるものを○で囲んでください。 （それぞれ1つ選択）
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非常に
あてはまる

ある程度
あてはまる

あまり
あてはまらない

全く
あてはまらない

子育てについて相談

できる相手が地域に

いる

１ ２ ３ ４ ５

保育所、幼稚園、認定

こども園などの子育て

施設が充実している

１ ２ ３ ４ ５

自治体による出産・育

児・子育て支援の施策

が充実している

１ ２ ３ ４ ５

生涯学習のプログラ

ムが充実している
１ ２ ３ ４ ５

図書館や公民館など

の文化施設が充実し

ている

１ ２ ３ ４ ５

面白い人や魅力的な

人が住んでいる
１ ２ ３ ４ ５

どちらとも
いえない

子供や若者が多い １ ２ ３ ４ ５

好きな時に好きな場

所に移動できる
１ ２ ３ ４ ５

住んでいる地域の暮

らしに満足している
１ ２ ３ ４ ５
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問2　日々の過ごし方について、伺います。
　　　　過去1年間を振り返って、あてはまるものを○で囲んでください。  （それぞれ1つ選択）

頻繁にあった
(月に1回程度)

頻繁ではないが
数回あった

（4ヶ月に1回程度）
ほぼなかった

コンサート、クラブ、演

劇、美術館などのイベ

ントで興奮・感動した
１ ２ ３ ４

１～２回あった

テレワークで、働いた １ ２ ３ ４

デジタルで諸手続き（行政

手続き、引っ越し、確定申告、

各種契約）を行った

１ ２ ３ ４

オンラインで日用品

（食料品、薬、洋服、靴

など）の買い物をした

１ ２ ３ ４

地域のボランティアや

チャリティに参加した １ ２ ３ ４

地元でとれる食材を

使った料理を食べた １ ２ ３ ４
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問３　今後の地域のあり方について、伺います
　　　　あてはまるものを○で囲んでください。  （それぞれ1つ選択）

そう思う どちらかというと
そう思う

どちらかというと
そう思わない

そう思わない

過去から受け継いで

きた伝統を受け継ぐ

べき？

１ ２ ３ ４ ５

伝統に縛られずに、新

しい文化をつくるべ

き？

１ ２ ３ ４ ５

外部から、違った考え

方や価値観を取り入

れるべき？

１ ２ ３ ４ ５

どちらとも
いえない

将来生まれてくる世

代のために、良い環境

や文化を残すべき？

１ ２ ３ ４ ５

外部から来た人が定

住することは、喜ばし

い？

１ ２ ３ ４ ５



２．生活や人生に対する満足度について、伺います。

問４　あなたの生活や人生に対する“満足度”について、伺います
　　　  これまでの生活や人生を振り返って、あてはまるものを○で囲んでください。 

  （それぞれ1つ選択）

とても
そう思う

かなり
そう思う

どちらとも
言えない

あまり
そう

思わない

すこし
そう思う

ほとんど
そう

思わない

全く
そう

思わない

ほとんどの面で、私の

人生は私の理想に近

い

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私の人生は、とてもす

ばらしい状態だ
１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私は自分の人生に満

足している
１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私はこれまで、自分の

人生に求める大切な

ものを得てきた

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

もう一度人生をやり直

せるとしても、ほとん

ど何も変えないだろう

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

問５　あなたの生活や人生での“自己実現の実感”について、伺います
　　　  これまでの生活や人生を振り返って、あてはまるものを○で囲んでください。  

  （それぞれ1つ選択）

とても
そう思う

かなり
そう思う

どちらとも
言えない

あまり
そう

思わない

すこし
そう思う

ほとんど
そう

思わない

全く
そう

思わない

私のこれまでの人生

は、変化、学習、成長

に満ちていた

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私は社会・組織の要請

に応えている
１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私は有能と感じる １ ２ ３ ４ ５ 6 7

今の自分は「本当にな

りたかった自分」であ

る

１ ２ ３ ４ ５ 6 7
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問６　あなたの生活や人生での“周囲への思い”について、伺います
　　　　これまでの生活や人生を振り返って、あてはまるものを○で囲んでください。

  （それぞれ1つ選択）

とても
そう思う

かなり
そう思う

どちらとも
言えない

あまり
そう

思わない

すこし
そう思う

ほとんど
そう

思わない

全く
そう

思わない

私は、人生において感

謝することがたくさん

ある

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私を大切に思ってく

れる人たちがいる
１ ２ ３ ４ ５ 6 7

人の喜ぶ顔が見たい １ ２ ３ ４ ５ 6 7

私は日々の生活におい

て、他者に親切にし、手

助けしたいと思っている

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

問７　あなたの生活や人生での“成功・失敗に対する思い”について、伺います
　　　  これまでの生活や人生を振り返って、あてはまるものを○で囲んでください。  

  （それぞれ1つ選択）

とても
そう思う

かなり
そう思う

どちらとも
言えない

あまり
そう

思わない

すこし
そう思う

ほとんど
そう

思わない

全く
そう

思わない

私はものごとが思い

通りにいく
１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私は他者との近しい

関係を維持すること

ができる

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私は学校や仕事での

失敗や不安な感情を

あまり引きずらない

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

自分は人生で多くの

ことを達成してきた
１ ２ ３ ４ ５ 6 7
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問８　あなたの生活や人生での“あなたらしさ”について、伺います
　　　　これまでの生活や人生を振り返って、あてはまるものを○で囲んでください。  

  （それぞれ1つ選択）

とても
そう思う

かなり
そう思う

どちらとも
言えない

あまり
そう

思わない

すこし
そう思う

ほとんど
そう

思わない

全く
そう

思わない

私は自分と他者がす

ることをあまり比較し

ない

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

私に何ができて何が

できないかは外部の

制約のせいではない

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

自分自身についての

信念はあまり変化し

ない

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

テレビを見るとき、

チャンネルをあまり頻

繁に切り替え過ぎない

１ ２ ３ ４ ５ 6 7

問9　あなたの生活や人生に対する満足度全体について、伺います
　　　　あなたにとっての最高の生活を10、最低の生活を0としたとき、あなたの現在の生活
　　　　はどこに位置すると思いますか。あてはまるものを○で囲んでください。 

  （1つ選択）

9 8 7 6 ５ 4 310 2 1 0

低高

問10  あなたの生活の質や満足度を向上させるために、どのような環境が理想だと思います
　　　　　か。また、現状の環境にどのような課題があると感じますか。
  　      思いつくことがあれば、教えてください。 （自由意見）

　　　　例   多種多様な価値観に触れられること、行き過ぎた規制がないこと、など
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問１1  あなたの性別を教えてください。 （1つ選択）

問12  あなたの年齢を教えてください。 （1つ選択）

18・19歳

20～29歳

30～39歳

40～49歳

50～59歳

60～64歳

65～69歳

70～74歳

75歳以上

６

７

８

９

１　　　男性　　　　　　　　　２　　　女性　　　　　　　　　3　　　その他・答えたくない

３．最後に、あなた自身のことや、この調査について、伺います。

１

２

３

４

５

問１3  あなたの就労形態・役職を教えてください。   （1つ選択・複数ある場合は主要なもの）

一般社員（正規雇用）

主任・係長クラス

課長クラス

部長クラス

経営者・役員

個人事業主・店主・フリーランス

１

２

３

４

５

６

派遣社員・契約社員

パート・アルバイト

主婦・主夫

学生

無職（求職中）

無職（定年退職）

７

８

９

10

11

12

問１4  あなたの仕事の業種を教えてください。    （1つ選択・複数ある場合は主要なもの）

農業、林業

漁業

鉱業、採石業、砂利採取業

建設業

製造業

電気・ガス・熱供給・水道業

情報通信業

運輸業、郵便業

卸売業、小売業

金融業、保険業

１

２

３

４

５

６

７

８

９

10

不動産業、物品賃貸業

学術研究、専門・技術サービス業

宿泊業、飲食サービス業

生活関連サービス業、娯楽業

教育、学習支援業

医療・福祉

複合サービス事業（郵便局・農協）

その他のサービス業

公務

この中にはない・就労していない

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20



問１5  あなたの最終学歴を教えてください。 （1つ選択）

大学院

大学

短大・高専

専門学校

１

２

３

４

高校（旧制中学）

中学校（旧制小学）

その他

５

６

７

-12-

問１6  あなたのお住まいの地域を教えてください。 （1つ選択）

〇鎌倉地域
１　　 十二所
２　　 二階堂
３　　 浄明寺
４　 　西御門
５　 　雪ノ下
６　 　小町
７　　 大町
８　　 扇ガ谷
９　　 御成町
１０　 材木座

１１　　由比ガ浜
１２　　笹目町
１３　　長谷
１４　　佐助
１５　　坂ノ下
１６　　極楽寺

〇腰越地域
１７　　稲村ガ崎
１８　　七里ガ浜東
１９　　七里ガ浜
２０　　津
２１　　腰越

２２   津西

〇深沢地域
２３　　西鎌倉
２４　　笛田
25　　鎌倉山
26　　常盤
27　　手広
28　　梶原
29　　寺分
30　　山崎

３１　　上町屋

〇玉縄地域
32　　台1丁目
33　　玉縄
34　　岡本
35　　植木
36　　城廻

37 　　関谷

〇大船地域
38　　今泉台
39　　高野
40　　小袋谷
41　　大船
42　　台
43　　岩瀬
44　　今泉

45　　山ノ内
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5年以上～10年未満

10年以上～20年未満

20年以上

4

5

6

問１7  あなたの鎌倉市にお住まいの期間（通算）を教えてください。 （1つ選択）

1年未満

1年以上～3年未満

3年以上～5年未満

１

２

３

問１8　　あなたの住まいの地域での経験について教えてください。
　　　　　 あてはまるものを○で囲んでください。  （それぞれ1つ選択）

非常に
あてはまる

ある程度
あてはまる

あまり
あてはまらない

全く
あてはまらない

気の合う人や、好きな

人と出会えることが

多い

１ ２ ３ ４ ５

地域で暮らしていて、

いらいらすることはな

い

１ ２ ３ ４ ５

地域のほかの人の意

見に賛同できないとき

は、はっきりと伝えた

１ ２ ３ ４ ５

地域でいやなことが

あっても、人や物にあ

たらず、こらえた

１ ２ ３ ４ ５

どちらとも
いえない
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問１9　　あなたの普段の生活について教えてください。
　　　　　 あてはまるものを○で囲んでください。  （それぞれ1つ選択）

非常に
あてはまる

ある程度
あてはまる

あまり
あてはまらない

全く
あてはまらない

毎日十分な睡眠をと

れている
１ ２ ３ ４ ５

毎日食事を十分にと

れている
１ ２ ３ ４ ５

毎日病気をせず健康

に過ごせている
１ ２ ３ ４ ５

生活に必要な金銭を

得られている
１ ２ ３ ４ ５

どちらとも
いえない

住居に満足している １ ２ ３ ４ ５

仕事・学校は順調だ １ ２ ３ ４ ５

困ったときに相談で

きる、仲の良い友人・

家族がいる

１ ２ ３ ４ ５

うれしいときに一緒

に喜んでくれる、仲の

良い友人・家族がいる

１ ２ ３ ４ ５

ふだん挨拶を交わす

人がいる
１ ２ ３ ４ ５

普段一緒にいる人の

中に、仲の悪い人は

いない

１ ２ ３ ４ ５



１

２

３

４

５

６

問20  あなたの世帯構成を教えてください。あてはまるものに〇をつけてください。
 （１つ選択）

一人暮らし

夫婦のみ（あなたと配偶者）

兄弟・姉妹と同居

恋人・友人と同居

子供と同居

１

２

３

４

５

問21  あなた自身、またはご家族の中で次の方がいらっしゃるか教えてください。
　　 　　 いらっしゃる場合は、あてはまるものすべてに〇をつけてください。
 （いくつでも選択）

保育所・認定こども園・幼稚園

に通園している方

小学校に通学されている方

中学生に通学されている方

高校に通学されている方

短大・高専に通学されている方

専門学校・大学・大学院に通学

されている方

孫と同居

親と子供と同居

子供と孫と同居

その他

6

7

８

９

0～５歳以下で障害のある方

6～17歳で障害のある方

１８～６５歳で障害のある方

65歳以上で障害のある方

6５歳以上で介護保険の要支援及び要

介護の認定を受けている方

該当無し

７

８

９

１０

１１

1２

-15- 次のページへ



市政やこの調査自体について、何かご意見がございましたら、ぜひお聞かせください。（自由意見）

質問は以上です。
お忙しいところご協力いただき、
誠にありがとうございました。

-16-


