
鎌倉市「スマートシティ官民研究会」人流分析・可視化WS 参考資料

本日の講義の質疑やワークショップでご利用いただきます！

事前準備はお済みでしょうか？

https://kamakura-city.liqlid.jp

① Liqlidにアクセス

• PCの場合：
画面左下
「ログインしていません」をクリック

• スマホの場合：
「未ログインの方はこちら」をタップ

②アカウントをつくる
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「市民参加型オンライン共創プラットフォーム Liqlid」を使ったワークショップ

スマートシティサービスの
ユースケースを考える
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「鎌倉であなたが好き場所」を
教えてください！

問い-1
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⏰書き込む時間：5分
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あなたや家族、近所の人が、
歩いて出かける時って？

問い-2

⏰書き込む時間：7分
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グループ分け オンラインに投稿された意見

駐輪場・駐車場が
ない時

• 駐車場、駐輪場が無い場所に行く時
• 駐車場がない気がする時

公共交通機関を
使用する時

• モノレールか江ノ電に乗る時
• 江ノ電バスのバス停まで行く時

お酒を飲む時 • お酒を飲む時

買い物や病院に
行く時

• 買い物に行く時
• パン屋さんなど、お気に入りのお店に行く時
• 郵便局やコンビニ、耳鼻科、眼科など、地域内で用事が済ませる時
• お花屋、スイーツ店を訪れる時。自転車には載せづらいし、崩れてしまうから
• ちょっとした重くない買い物の時
• コンビニ、相鉄ローゼン等、日常の買い物をする時
• 病院に出かける時
• 日常の買い物や通院、息子と公園で遊ぶ時

雨の時
• 普段は電動自転車で移動するが、雨の時は歩いて出かける
• 自転車に乗りたくない雨の時
• 雨の日の通勤、通学
• 普段は自転車だが、雨の時は歩いて駅まで行く

余裕がある時

• 歩くことを目的にする時
• 余裕のある朝にパンを買いに出かける時
• 素敵なレストランで食事をする時
• 時間に余裕がある時
• 気分が良い時、気持ち良くなりたい時、自由に時間を過ごしたい時

時間に
間に合わせる時 • 時間に間に合わせる必要がある時

散歩や運動する時
• ワンコと散歩する時／・広町に散歩に行く時／・高齢者が体力づくりをする時
• ハイキングする時／・ジョギングする時／・運動不足の時
• ちょっと運動をしたい時／・外の空気を吸いたい時

近場で出かける時

• 同じ居住区の友人宅に行く時／・近場や近くのスポットに出かける時
• 駅までの１～5分程／・近所の友人の家に出かける時
• 地域の人に会ってどこかに行く時／・まちを見たい時
• 地元の小中学生が近所に遊びに行く時
• 地域を知りたい時／・新しいお店を発見したい時
• 興味のある場所をじっくりと見たい時
• 目的地が15分以内の徒歩圏の時

趣味をしに行く時
• 大きな鳥を見にいく時
• 撮り鉄が歩いているのを見かける
• 景色の写真を撮りに行く時
• ゴルフをする時

グループ分け オンラインに投稿された意見

急な坂を上る
必要がない時 • 行き先が山坂キツくない時

集団で行動する時 • サッカーなど集団で行動する時

デートする時 • デートの時

ベビーカーを
押して出かける時 • ベビーカーを押して歩いている人を見かける

ペットの
散歩をする時 • 犬の散歩をする時

公園に行く時 • 子供を連れて公園に向かう時

通勤や通学の時
• 子供が中学校に登下校する時
• 小中高大生の通学時
• 小学生や保育園児がよく歩いているのを見かける

天気が良くて
気持ちいい時

• 外の空気を吸いたい時
• 日に当たりたい時
• 天気が良くて気持ち良い日に町に出る時

介護が必要な人が出
かける時 • 介護が必要な人とその付き添いの人が歩いているのを見かける

地域の
活動をする時

• 公共スペースの落ち葉そうじなど掃除する時
• チラシ配りをする時

免許を返納した時
• 出かける時は歩きしか選択肢がない
• 車がなくなったので歩かざるを得ない
• 免許を持っていない時
• 最終手段

渋滞している時 • 渋滞している時

お金を
かけたくない時

• 公共機関があるが定期外で節約したい時
• 若い人など交通費がもったいない時

自転車が
使えない時 • 怪我などで自転車が使用できない時
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Q3. 西鎌倉地域で歩いて出かける時ってどんな時？



市民が
ちょっと出かけたくなるには？

問い-3

⏰書き込む時間：7分
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グループ分け オンラインに投稿された意見

シェアリング
サービス

• セブンイレブンで使用しているバイク？のようなものが買い物の際に借りられると便
利かも。

• 以前はスズキヤさんにHelloCyclingがあり利用していたが、なくなってしまった。
• 貸し電動車椅子を導入したらどうでしょう。
• 電動自転車のHello Cyclingを導入したらどうでしょう。アプリも共有できて利便性も

高まるのでは。
• ”誰もが乗れる”、”坂が登れる”乗り物が「シェア」できる。
• 西鎌倉駅に貸し電動車椅子があると足の不自由な方も移動しやすくなるのでは。
• 町なかに乗りやすい乗り物が常にあること
• 電動車いす
• 乗り合いタクシー
• 坂道が多いので電動のシェア自転車があるといい。

公共交通機関
の充実

• もう少しバスの本数を増やして欲しい。
• 観光客と市民で公共交通の利用料金を変える
• バスのロケーションがMAP上に表示
• 駅前にタクシーがあったらよい
• 大きな公園へ直通する専用シャトルバス
• 巡回バスのようなものが欲しい。
• 周辺に坂もある為バス利用拡充が現実的。交通ICカードによる乗継割引や1日バス代上

限内乗放題があるとよい。
• 路線バスのルートがひと目でわかるといい。いざバスを利用したいときに調べるのが

手間でうまくバスを使えていない。

駐輪場・駐車場
の充実

• 駅周辺に有料の駐輪場を作って欲しい。
• 駐車場がないので近くのスーパーに停めるしかない
• 駐輪場が少なく目的地が無意識に狭くなる
• 駅周辺が狭く、斜面で歩きにくい。

送迎のための乗降場を作って欲しい。
• 駐車場や駐輪場が充実すると出かけやすい。

安全・安心な
歩道

• 駅からのS字坂の歩道が安全で歩きやすくなるといいと思います。
• 坂が多い上に、歩道も狭い。子供と並んで歩くのは不安。自転車もスペースがなく危

険。
• 電柱があったりして自転車が通りにくいので、自転車が安心して通れるスペースがほ

しい。
• 歩道がバリアフリーにし、歩行者専用時間を作ったりしたらいいのでは。
• 自転車が歩道を使わず、車道を安全に走ることができるようになったらいいのでは。
• 歩道が狭かったり、無かったりするので、歩きやすい歩道が整備されると出かけやす

い。
• 自転車が走りやすくなったり、子供が安心して歩ける歩道が整備されたらでかけやす

くなる。
• 道路を時間を限定して歩行者・車いす・自転車などが安全に移動できるようにする

（歩行者天国のようなイメージ）
• 自転車専用ゾーンなどゾーニングによる歩道等の確保
• 歩道整備をしっかりと行うこと。

グループ分け オンラインに投稿された意見

公共交通機関の
バリアフリー • 車いすの方にも対応したバリアフリー。

渋滞の解消 • 渋滞がない
• 赤羽交差点の渋滞解消。

最新技術による
移動手段

• 移動サービス（オンデマンド）
• 坂の町、長崎では街中にエスカレーターがある。最新技術で便利で安全な移動手段

が考えられるかも。
• 江ノ電と京急のバスロケーションシステムがあると便利。待たないし、乗り間違え

もないし、車利用の可否も検討できる。

買い物のサポート

• 一緒に買い物に行く人のマッチングサービス（高齢者とご近所さんをマッチング）
• 学生ボランティアで高齢者の買い物サポート（施設からスーパーまでついて行って、

会話して買い物も一緒にする）
• スーパーから近所の人の荷物を、地域住民が届けてあげるサービス
• 買い物帰りの重たい荷物のデリバリー（スズキヤ・生協）
• 買い物を運んでくれるサービスを運用する。

観光客との共存
• 観光客でいっぱいで市民が利用できない
• ディズニーランドのファストパスのような市民を優先的に取り扱う仕組みがあると

よい。以前の手形のようなイメージ

休憩スペース • ユニバーサルトイレの設置。
• ちょっと座って休める場所や綺麗なトイレがあるといいかも。
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Q4.どうなったらもっと出かけやすく、または、出かけたくなると思いますか？（手段）



グループ分け オンラインに投稿された意見

イベント等によるま
ちの賑わいの創出

• 朝市を定期的に開催してみてはどうか。
• イベントや大きな祭りがあまりない。
• 商店がもっと出店し、賑わいを創出したらどうか。
• 京都の商店街みたいな通りがあるといいかも。
• みんなの憩いの場となる居心地の良いカフェなどがあると、なんとなく人が集まってくる

のでは。

商業エリアの創出

• 公共施設、病院、お店が集まったエリアが整備されるといいかも。
• 駅前にコンビニがあったらいい。
• 自宅の周りに楽しめる施設があれば出かけたい。
• 大きな商店街があると良い。
• スーパーなどが、1つずつ遠いので気軽に行ける店を増やして欲しい。

こどもが遊べる場所
の創出

• 大人も子供もペットも楽しめる素敵な公園を作って欲しい。
• 藤沢市のような子どもの家や、横浜市の子どもログハウスのような子供を遊ばせられる遊

具や広場のある場所が欲しい。
• 子育て世代の出かける目的や育児不安の解消、孤立などを防ぐきっかけにもなると思う。
• 子供がいる場合は、遊具が豊富な魅力的な公園を増やす。
• 自宅近くに子供を遊ばせるところが欲しい。
• 並木通りに、店もあるような広場、公園的なものがあるといいですね。
• 公園のほとんどがボール遊びできないので、子供たちがのびのび遊べる広場が欲しい。
• 小さくてもいいので、住宅地内にもっと公園が欲しい。特に西鎌倉一丁目は公園がない。
• 公園をもう少し充実させて欲しい。

マップ等による
周辺情報の整理

• 西鎌倉を楽しめる西鎌倉マップがあると、行ってみようかなと思う。
• もっと行き先に選択肢があると良い
• モノレール駅前に周辺マップが無いので設置してほしいです。

歩いて楽しい歩道の
創出 • 川沿いの道など、遊歩道みたいになったら、楽しみながら出かけられると思う。

集まれる
公共スペース • 多様な人々が集まって対話できる場・サロンなどをつくる（固定・移動）

夜間に遊べる場所 • 夜間に遊べる場所

地域の情報ポータル
• LINEの中に地域のお知らせ
• イベントの周知
• 情報を自由に投稿できるサービス

鎌倉市「スマートシティ官民研究会」人流分析・可視化WS 参考資料 / 鎌倉市市民参加型共創プラットフォームの投稿から引用・編集
9

Q4.どうなったらもっと出かけやすく、または、出かけたくなると思いますか？（目的）


